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IPS FUSA S.A.S. 

 
Versión: 001 

Fecha de vigencia: 
2020-10-01  

ACTA DE REUNION O COMITES 

fecha: Hora de inicio Hora fin Lugar N. de Acta: 

10 octubre 2024 11:00 am 12:00 pm IPS FUSA S.A.S  
01 

Comité CALIDAD 

Responsables CALIDAD - SIAU 

AGENDA 

• Primera jornada de socialización del tema de Política de Participación Social en Salud 

y la importancia de su aplicación 

• Socialización de las dinámicas de participación social en salud 

• Socialización del protocolo para atención con enfoque diferencial 

• Solicitud de listado de pacientes de cada sede para incentivarlos a participar en la 

asociación de usuarios. 

• Socializar material de apoyo para la implementación de las actividades de la PPS. 

DESARROLLO DE LA AGENDA 

Primera Jornada de Socialización del Tema de Política de Participación Social en Salud 

(PPSS) 

Dinámicas de participación social en salud: Se expusieron las dinámicas actuales de 

participación social en salud de IPS FUSA, mostrando cómo los usuarios y pacientes pueden 

involucrarse activamente en la toma de decisiones y el control social en el sector salud. 

Protocolo de atención con enfoque diferencial: Se presentó el protocolo para la atención 

con enfoque diferencial, enfocado en garantizar un trato adecuado y equitativo a diversos 

grupos poblacionales de la IPS. 

Estrategias de capacitación: Se socializaron dos estrategias de capacitación diseñadas 

para cualificar a los usuarios en la PPSS, así como en los derechos y deberes en salud, con 

el objetivo de fortalecer su participación. 

Solicitud de listado de pacientes: Se hizo una solicitud a cada sede para entregar un listado 

de pacientes que serán incentivados a participar en la asociación de usuarios, promoviendo 

su involucramiento en la toma de decisiones. 

Material de apoyo: Se compartió material de apoyo que servirá para la implementación 

efectiva de las actividades relacionadas con la PPSS, facilitando su comprensión y aplicación. 

Este resumen cubre los puntos clave tratados en la reunión y las acciones acordadas para 

fortalecer la participación social en salud. 



TAREAS Y COMPROMISOS 

 

No TAREA/ACTIVIDAD RESPONSABLES ENTREGA 

1 Se implementará el 

cronograma de actividades los 

temas a abordar dentro del 

marco de la ejecución de la 

PPSS 

 
Personal asistencial 

Final de cada mes 

2024 

2 Seguimiento al cumplimiento 

de las actividades que se 

llevarán a cabo mensualmente 

para corroborar la correcta 

implementación. 

 
Calidad 

Final de cada mes 

2024 

 

 

 

 
IPS FUSA S.A.S. 

 
Versión: 001 

Fecha de vigencia: 
2020-10-01  

ACTA DE REUNION O COMITES 

fecha: Hora de inicio Hora fin Lugar N. de Acta: 

14 octubre 2024 02:00 pm 03:00 pm IPS FUSA S.A.S  
02 

Comité CALIDAD 

Responsables CALIDAD - SIAU 

AGENDA 

 
Segunda jornada de socialización del tema de Dinámicas e importancia de la ejecución de la 

Política de Participación Social en Salud (estrategias de cualificación para usuarios y 

pacientes) al personal de la IPS FUSA. 

 

• Socialización folleto beneficios de la participación social en salud. 

• Socialización educación de derechos y deberes en salud 

• Consideraciones 



 

DESARROLLO DE LA AGENDA 

 
Se socializa con el personal de la IPS las estrategias de cualificación para usuarios y 

pacientes en el marco de la Política de Participación Social en Salud, resaltando su 

importancia en la atención y gestión del sistema de salud. 

Temas a tratar: 

1. Dinámicas e importancia de la Política de Participación Social en Salud 

o Explicación de la política y su impacto en la atención en salud. 

o Estrategias de cualificación para usuarios y pacientes. 

o Beneficios de la participación activa en la gestión del sistema de salud. 

2. Socialización del folleto de beneficios de la participación social en salud 

o Presentación del material informativo. 

o Explicación de los beneficios y derechos que otorga la participación social. 

o Importancia de la apropiación del material por parte del personal de la IPS. 

3. Socialización sobre educación en derechos y deberes en salud 

o Definición y explicación de los derechos y deberes en salud. 

o Estrategias para fomentar el conocimiento y aplicación de estos derechos. 

o Rol del personal de la IPS en la promoción y garantía de estos derechos. 

4. Consideraciones finales 

o Evaluación y retroalimentación del personal. 

o Compromisos y seguimiento de la implementación de la Política de 

Participación Social en Salud. 

 

 
TAREAS Y COMPROMISOS 

 

No TAREA/ACTIVIDAD RESPONSABLES ENTREGA 

2 Seguimiento al cumplimiento 

de las actividades que se 

llevarán a cabo mensualmente 

 
Calidad 

Final de cada mes 

2024 



 

 

 

 
IPS FUSA S.A.S. 

 
Versión: 001 

Fecha de vigencia: 
2020-10-01  

ACTA DE REUNION O COMITES 

fecha: Hora de inicio Hora fin Lugar N. de Acta: 

29 noviembre 2024 02:00 pm 03:00 pm IPS FUSA S.A.S  
03 

Comité CALIDAD 

Responsables CALIDAD - SIAU 

AGENDA 

Se lleva a cabo la tercera jornada de socialización del tema de Dinámicas e importancia de 

la ejecución de la Política de Participación Social en Salud. 

• Contextualización acerca de la importancia de involucrar a los usuarios y pacientes en 

la toma de decisiones y mejoras de servicios sanitarios. 

• Socialización de las diversas dinámicas que implementa la IPS FUSA que incentivar la 

participación. 

• Socialización efectiva de los derechos en salud y los aspectos a mejorar 

• Socialización de actividades que promueve la IPS FUSA en pro de la participación 

social. 

• Socialización de material de apoyo para la implementación de las actividades de la 

PPSS. 

DESARROLLO DE LA AGENDA 

La Tercera Jornada de Socialización sobre la Ejecución de la Política de Participación 

Social en Salud tiene como propósito reforzar al personal acerca de la importancia de 

involucrar a los usuarios en la toma de decisiones y en la mejora de los servicios sanitarios. 

• La participación activa de los pacientes permite identificar necesidades, fortalecer la 

confianza en la IPS y mejorar la calidad de la atención. 

• En esta jornada, se presentarán las estrategias implementadas por la IPS FUSA para 

incentivar la participación, como espacios de diálogo, encuestas de satisfacción y 

comités, además de socializar los derechos en salud y los aspectos que requieren 

mejoras. 

• También se compartirán las actividades que la IPS promueve para empoderar a la 

comunidad, como jornadas de capacitación. 

•  Finalmente, se destaca la importancia de mantener un canal de comunicación abierto 

y constante entre la IPS y la comunidad para garantizar una participación efectiva y 

una atención en salud más inclusiva y equitativa. 



TAREAS Y COMPROMISOS 

 

No TAREA/ACTIVIDAD RESPONSABLES ENTREGA 

2 Seguimiento al cumplimiento 

de las actividades que se 

llevarán a cabo mensualmente 

 
Calidad 

Final de cada mes 

2024 

 
 
 

 
ANEXOS EVIDENCIAS SOCIALIZACION 
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