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Comité CALIDAD
Responsables CALIDAD - SIAU
AGENDA

o Publicacion en los TV de la sala de espera la informacion de las redes sociales y/o fuentes de
informacion que se pueden consultan usando la tecnologia para la Politica de Participacion
Social en Salud.

DESARROLLO DE LA AGENDA

En la sala de espera, se difunde informacién a través del TV sobre la participacion social en salud,
resaltando que es un derecho fundamental que permite a la ciudadania incidir en las decisiones que
afectan su bienestar. A través de esta iniciativa, se busca sensibilizar a los pacientes y sus familias
sobre la importancia de involucrarse activamente en el sistema de salud y ejercer su derecho a
participar.

La Politica de Participacién Social en Salud tiene como objetivo garantizar este derecho y fortalecer
los mecanismos que permiten su ejercicio efectivo, en armonia con la Politica de Atencién Integral en
Salud. Para ello, se promueve el fortalecimiento de la capacidad institucional y ciudadana, la cultura
de la salud y el autocuidado, el control social sobre los recursos del sector salud y la participacion en
la gestién y garantia en salud.

Se invita a los usuarios a informarse y utilizar los mecanismos disponibles para ejercer su derecho a
la participacion en salud. A través de televisores en la sala de espera, se comparten recursos y canales
de contacto para obtener mas informacién sobre el tema y conocer cémo contribuir activamente en la
toma de decisiones en el sector salud.




TAREAS Y COMPROMISOS

No

TAREA/ACTIVIDAD

RESPONSABLES

ENTREGA

Mantener la difusion de
informacion de los canales para
acceder a la PPSS

Personal asistencial

Final de cada mes
2024

ANEXOS EVIDENCIAS SOCIALIZACION




rfusa.
CANALES PARA CONOCER MAS DE LA PPSS..

Superintendencia Nacional de Salud (Colombia): Publica informacion relacionada con la participacion
ciudadana en la supervision de los servicios de salud. Link: www.supersalud.gov.co

Ministerio de Salud y Proteccion Social de Colombia: Aqui encontraras detalles oficiales sobre la PPSS,
normativas y mecanismos de participacion. Link: www.minsalud.gov.co

Observatorio Nacional de Salud (Colombia): Informacion sobre la participacion en el control social del

sistema de salud. Link: https://www.ins.gov.co/Paginas/Inicio.aspx
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HOSPITAL ?

Para todas las voces ciudadanas y de los
trabajadores del sector salud que son referentes de
Participacion Social: de Hospitales (ESE), de
Empresas promotoras de salud (EPS/ EAPB) de
Instituciones Prestadoras Privadas (IPS).
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